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DIPARTIMENTO PER 1 TRASPORTI, 14 NAVIGAZIONE,
GLIAFFARI GENERALI ED IL PERSONALE

DIREZIONE GENERALE PER IL TRASPORTO E LE INFRASTRUTTURE FERROVIARIE

Divisione 4

CIRCOLARE n. 1/2016
Alle imprese titolari di licenza
Passeggeri ¢ Merci
LORO SEDI

OGGETTO:Decreto Legislativo 15 luglio 2015 n.112 - pubblicato su G.U. n.170 del 24.7.2015
art.9 comma 16.

L’articolo 9 comma 16 del Decreto Legislativo in oggetto stabilisce I"obbligo per le Imprese
titolari di licenza ferroviaria di fornire, con cadenza annuale, i seguenti elementi informativi a
questo Ministero:

a) bilancio consuntivo approvato dell’anno precedente e, nel caso in cui ricorra I"obbligo, il
bilancio consolidato;

b) rapporto riassuntivo del traffico e dei servizi prestati;

¢) relazione contenente gli elementi di verifica del controllo di qualita attuato e del livello di
soddisfazione della clientela raggiunto - solo nel caso di licenza passeggeri - nonché i
ritardi realizzati e i rimborsi erogati.

La suddetta documentazione dovra essere inviata alla Div. 4 della Direzione Generale per il
Trasporto e le Infrastrutture Ferroviarie entro il 30 settembre di ogni anno, relativamente all’anno

Il DIRETTORE GENERALE
é/BEg 1 Aptonio PARENTE)



