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UFFICIO PER LA REGOLAZIONE DEI SERVIZI FERROVIARI

Prot. n.203/1/URSF

IL DIRETTORE

VISTO il Decreto Legislativo 8 luglio 2003, n. 188, recante “Attuazione delle direttive
2001/12/CE, 2001/13/CE e 2001/14/CE in materia ferroviaria” e, in particolare, I’articolo 37 che
prevede che 1’Organismo di regolazione di cui all’articolo 30 della citata Direttiva 2001/14/CE ¢ il
Ministero delle Infrastrutture e Trasporti o sue articolazioni;

VISTA la legge 20 novembre 2009, n. 166 recante “Conversione in legge, con
modificazioni, del decreto-legge 25 settembre 2009, n. 135, recante disposizioni urgenti per
’attuazione di obblighi comunitari e per ’esecuzione di sentenze della Corte di Giustizia delle
Comunita europee”, che ha modificato 1’art. 37 del Decreto legislativo 8 luglio 2003, n.188
prevedendo che I’Organismo di regolazione “E’ inoltre funzionalmente indipendente da qualsiasi
autoritd competente preposta all aggiudicazione di un contratto di servizio pubblico.”;

VISTA la Legge 23 luglio 2009, n. 99, recante “Disposizioni per lo sviluppo e
internazionalizzazione delle imprese, nonché in materia di energia” ed in particolare I’art. 59
recante limitazioni ai servizi passeggeri in ambito nazionale,

VISTO il Decreto Legislativo 25 gennaio 2010, n. 15 recante “Attuazione della direttiva
2007/58/CE, che modifica le direttive 91/440/CEE, relativa allo sviluppo delle Ferrovie
Comunitarie, e 2001/14/CE relativa alla ripartizione della capacita di infrastruttura ferroviaria e
all'imposizione dei diritti per l'utilizzo dell'infrastruttura ferroviaria”.

VISTO il Decreto del Presidente della Repubblica 2 luglio 2004, n.184 recante
“Riorganizzazione del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti” che all’art. 16, comma 4 ha
istituito I'«Ufficio per la regolazione dei servizi ferroviari».

VISTO il D.P.R. 13 dicembre 2008, n. 211, recante “Riorganizzazione del Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti” e, in particolare, I’articolo 4, comma 1, lett. ¢) che individua la
struttura ed i compiti dell’Ufficio per la regolazione dei servizi ferroviari;

VISTO il Decreto Ministeriale 2 aprile 2009, n. 307 di riorganizzazione degli uffici di
livello dirigenziale non generale del Ministero delle Infrastrutture ¢ dei Trasporti, che individua i
compiti della Divisione 1 e della Divisione 2 dell’Ufficio per la regolazione dei servizi ferroviari;
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CONSIDERATO che, ai sensi del comma 1 dell’articolo 59 della citata Legge 23 luglio
2009, n. 99, a decorrere dal 1° gennaio 2010, le imprese ferroviarie che forniscono servizi di
trasporto internazionale hanno il diritto di far salire e scendere passeggeri in stazioni ferroviarie
situate sul territorio italiano, senza il possesso della licenza nazionale, a condizione che la finalita
principale del servizio sia il trasporto internazionale di passeggeri;

CONSIDERATO che, ai sensi del comma 1 dell’articolo 59 della medesima Legge 23 luglio
2009, n. 99, 'Organismo di regolazione di cui all'articolo 37 del decreto legislativo 8 luglio 2003, n.
188 con proprio provvedimento indica i criteri in base ai quali valutare che la finalita principale del
servizio sia il trasporto internazionale di passeggeri;

CONSIDERATO che, ai sensi del comma 2 dell’ articolo 59 della Legge 23 luglio 2009, n.
99, I’Organismo di regolazione pud disporre limitazioni al diritto di far salire e scendere passeggeri
in ambito nazionale, nei casi in cui ’esercizio di tale diritto possa compromettere 1’equilibrio
economico di un contratto di servizio pubblico;

Adotta
Il presente atto:

Capo 1
Premesse

Art. 1
(Definizioni)
Al fini del presente atto si intende per:

e “Organismo di regolazione”, I’“Ufficio per la regolazione dei servizi ferroviari (URSF)” del
Ministero delle infrastrutture e dei trasporti di cui all’articolo 4, comma 1, lett. ¢) del D.P.R.
13 dicembre 2008, n. 211, istituito ai sensi dell’art. 37 del Decreto Legislativo 8 luglio
2003, n. 188;

o “Legge”, la Legge 23 luglio 2009, n. 99, recante “Disposizioni per lo sviluppo e
I’internazionalizzazione delle imprese, nonché in materia di energia”;

e “Richiedente”, il soggetto indicato all’art. 3, comma 1 lett. b) del Decreto Legislativo 8
luglio 2003, n. 188;

e “Gestore”, il gestore dell’infrastruttura ferroviaria indicato all’art. 3, comma 1 lett. h) del
Decreto Legislativo 8 luglio 2003, n. 188;

e “Servizio di trasporto internazionale di passeggeri”, il servizio di cui all’art.3 della Direttiva
91/440/CEE;

o “Profitto”(P) ¢ la differenza tra la remunerazione complessiva ed i costi totali sostenuti
dall’impresa titolare del contratto di servizio pubblico;

e “Equilibrio economico”, si ha quando la differenza tra la remunerazione complessiva di uno
specifico contratto di servizio pubblico e il totale dei costi sostenuti dall’impresa ferroviaria
titolare del contratto stesso per la fornitura dei servizi previsti dal contratto € > 0;
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e “Compromissione dell’equilibrio economico”, si ha quando il profitto P, per effetto del
nuovo servizio di trasporto passeggeri, subisce una riduzione di oltre il 50%;

e “Costi totali” ( CT), I’insieme di tutti i costi sostenuti dall’impresa ferroviaria necessari per
lo svolgimento del servizio. I costi totali sono dati dalla somma dei costi fissi (CF) e dei
costi variabili (CV) : CT =CF + CV;

e “Costi fissi” ( CF ), i costi il cui ammontare & indipendente, entro determinati limiti, dalla
quantita della produzione (servizio offerto);

e “Costi variabili” ( CV ), costi che variano in relazione alla produzione;

e “Ricavo da traffico” (RT), il fatturato relativo alla vendita dei titoli di viaggio, pari al prezzo
unitario del prodotto (p) moltiplicato per la quantita dei servizi erogati (Q) : RT=(p*Q);

e “Corrispettivo di un contratto di servizio pubblico” (CP), I'importo erogato dalla
competente autoritd pubblica ad un’impresa ferroviaria per I’adempimento delle
obbligazioni assunte nell’ambito di un contratto di servizio pubblico;

e “Remunerazione complessiva” (RC), ¢ la somma del ricavo da traffico e del corrispettivo del
contratto di servizio pubblico. RC=(p*Q) + CP;

Art. 2
(Oggetto)

1. Ai sensi del comma 1 dell’art. 59 della Legge, il presente atto individua i criteri in base ai quali
1’Organismo di regolazione stabilisce se la finalita principale del servizio di trasporto internazionale
passeggeri richiesto ¢& il trasporto di passeggeri tra stazioni situate in stati membri diversi.

2. Ai sensi del comma 2 dell’art. 59 della Legge, il presente atto individua, altresi, i criteri in base
ai quali I’Organismo di regolazione stabilisce se 1’equilibrio economico di un contratto di servizio
pubblico & compromesso da un servizio di trasporto passeggeri nazionale o internazionale.

3. In base ai criteri di cui ai commi 1 e 2 e ad un’analisi economica oggettiva, 1’Organismo di
regolazione dispone in ambito nazionale, se del caso, le eventuali limitazioni al servizio.

Art. 3
(Richiesta di valutazione)

1. L’Organismo di regolazione effettua le valutazioni di cui all’art. 2, previa richiesta, ai sensi del
comma 3 dell’art. 59 della Legge: :

a) del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti;

b) del gestore dell'infrastruttura;

¢) della o delle regioni titolari del contratto di servizio pubblico;

d) della impresa ferroviaria che fornisce il servizio pubblico.

2. Ai sensi dell’art. 1 comma 1 lettera o) del D.Lgs n. 15 del 25 gennaio 2010, un richiedente che
intende chiedere capacita di infrastruttura al fine di svolgere un servizio di trasporto internazionale
di passeggeri, informa il gestore dell'infrastruttura e I’Organismo di regolazione.

3. L’Organismo di regolazione, per valutare lo scopo del servizio internazionale nel trasportare
passeggeri tra stazioni situate nel territorio nazionale e il potenziale impatto economico sui contratti
di servizio pubblico, si assicura che siano informati i soggetti indicati all’art. 1 comma 1 lettera o)
del D.Lgs n. 15 del 25 gennaio 2010.
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Capo 2

Valutazione dell’Organismo di regolazione ai sensi dell’art. 59, comma 1 della legge.

Art. 4
(Criteri )

1. L’Organismo di regolazione valuta se la finalita principale del servizio di trasporto internazionale
passeggeri richiesto sia il trasporto di passeggeri tra stazioni situate in Stati membri diversi, sulla
base dei seguenti criteri:

o
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a) Percentuale del volume di carico.

Tale criterio € calcolato sulla base della seguente formula:
A <40 % (A+B).

dove:
- A = numero dei passeggeri che salgono e scendono tra stazioni della rete
ferroviaria italiana (trasporto nazionale);
- B = numero dei passeggeri che salgono e scendono tra stazioni situate in Italia e
stazioni situate in altro Stato membro (trasporto internazionale), ed & calcolato al
netto dei passeggeri che salgono e scendono tra stazioni situate nell’ambito di un
medesimo Stato membro.

b) Percentuale del volume di affari.

Tale criterio ¢ calcolato sulla base della seguente formula:
C <40 % (C+D).

dove:

- C =il ricavato dall’emissione di biglietti a passeggeri che salgono e scendono tra
stazioni della rete ferroviaria italiana (trasporto nazionale);

- D =il ricavato dall’emissione di biglietti a passeggeri che salgono e scendono tra
stazioni situate in Italia e stazioni situate in altro Stato membro (trasporto
internazionale); ed ¢ calcolato al netto del ricavato dall’emissione di biglietti a
passeggeri che salgono e scendono tra stazioni situate nell’ambito di un medesimo
Stato membro.

¢) Percorrenza coperta dal servizio:

Rispetto alla lunghezza totale del percorso internazionale, la tratta del percorso nel
territorio italiano non ¢ superiore al 70 %.

d) Vocazione del servizio:

Per valutare tale criterio sono, altresi, presi in considerazione: la natura della traccia
richiesta, in termini di orario e frequenza del servizio proposto, nonché di ubicazione e
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numero delle fermate; la tipologia di servizi offerti a bordo; la tipologia di materiale
rotabile utilizzato per il servizio.

Art. 5
(Decisione)

1. L’Organismo di regolazione, entro due mesi dal ricevimento di tutte le informazioni necessarie,
comprese le controdeduzioni eventualmente richieste ai controinteressati, effettuate le proprie
valutazioni sulla base dei criteri di cui all’art. 4, stabilisce con proprio provvedimento se la finalita
principale del servizio & il trasporto di passeggeri tra stazioni situate in Stati membri diversi.

2. L’Organismo di regolazione, qualora effettua anche la valutazione di cui all’art. 59 comma 2
della Legge, disciplinata al Capo 3, decide con unico provvedimento ai sensi dell’art.8.

Capo 3
Valutazione dell’Organismo di regolazione ai sensi dell’art. 59, comma 2 della Legge.

Art. 6
(Criteri per I’analisi dell’equilibrio economico)
1. L’equilibrio economico di uno specifico contratto di servizio pubblico si esprime in termini di
redditivitd di tutti i servizi coperti da tale contratto ed ¢ valutato in base all’assetto di mercato

preesistente allo svolgimento di un servizio passeggeri da parte di altra impresa ferroviaria, in
sovrapposizione anche parziale per ubicazione, numero di fermate, orario e frequenza.

2. L’Organismo di regolazione, per procedere alla valutazione dell’equilibrio economico di un
contratto di servizio pubblico, effettua un’analisi economica sulla base dei parametri indicati dalla
seguente formula:

RC =(CF +CV) +P

dove :

- con riferimento alla remunerazione complessiva RC :
RC=RT+CP

RT = Titoli di viaggio venduti (p * Q);

CP = Contributi per oneri di servizio pubblico che I’impresa percepisce ;

- con riferimento ai costi fissi CF :
CF=c+d+et+f+tg+h

¢ = oneri finanziari su capitali investiti;

d = canone per 1’accesso e corrispettivi per i servizi;

e = ammortamenti ;
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f= spese di assicurazione;
g = oneri fiscali;

h = altri costi fissi;

- con riferimento ai costi variabili CV:
CV=i+l+m+n

i = spese per I’acquisto di beni e servizi;
| = retribuzione dipendenti e contributi ;
m = manutenzione e riparazione;

n = altri costi variabili.

- conriferimentoa P :

P = profitto del contratto;

3. L’equilibrio economico di uno specifico contratto di servizio pubblico ¢ compromesso se il
profitto P subisce una riduzione superiore al 50%.

Art. 7

(Analisi dell’equilibrio economico)

1. L’Organismo di Regolazione, al fine di avere tutte le informazioni utili ad effettuare I’analisi di

cui all’articolo 6, acquisisce:

— dall’impresa ferroviaria titolare del contratto di servizio pubblico, la documentazione attestante:
a) I’equilibrio economico del contratto di servizio pubblico;

b) la compromissione di tale equilibrio economico;

— dall’impresa richiedente il servizio, un piano economico relativo al servizio che intende svolgere,
per almeno un anno di attivita, che dia evidenza, tra I’altro, della domanda potenziale esistente sul
servizio stesso, dei costi fissi € dei costi variabili presi a riferimento;

~ dalla competente autorita pubblica titolare del contratto di servizio, una relazione illustrativa;

— ogni altra documentazione ritenuta utile ai fini delle proprie valutazioni.

2. L’Organismo di Regolazione effettua un’analisi economica oggettiva sulla base della seguente

documentazione concernente:

— la redditivita di tutti i servizi coperti dallo specifico contratto di servizio pubblico;

— le eventuali ripercussioni sul costo netto per le competenti autorita pubbliche titolari del contratto;

— la domanda dei passeggeri, anche con riferimento al livello di qualitd erogata e percepita degli
stessi, in considerazione della frequentazione e dell'indice di affollamento rilevati;

— la determinazione dei prezzi dei biglietti e le relative modalita di emissione;

— I’ubicazione e la tipologia di fermate;

— Dorario ¢ la frequenza del servizio proposto;

— la fornitura di eventuali servizi ancillari al trasporto di passeggeri che ’impresa ferroviaria
titolare dello specifico contratto di servizio ¢ tenuta a garantire.
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3. La richiesta della documentazione di cui ai commile 2 deve indicare il termine entro il quale
devono essere trasmesse le informazioni.

4. Tutte le notizie, le informazioni o i dati riguardanti i servizi oggetto di istruttoria da parte
dell’Organismo, sono tutelati dal segreto d’ufficio.

Art.8
(Decisione)

1. L’Organismo di Regolazione, entro due mesi dal ricevimento di tutte le informazioni necessarie,
comprese le controdeduzioni eventualmente richieste ai controinteressati, effettuata 1’analisi di cui
all’articolo 7, stabilisce con proprio provvedimento se lo svolgimento del servizio di trasporto
ferroviario passeggeri compromette 1’equilibrio economico del contratto di servizio pubblico in
termini di redditivita dell’impresa titolare del contratto medesimo.

2. L’Organismo di regolazione motiva la sua decisione e dispone le limitazioni di cui al comma 2
dell’art. 59 della Legge, precisando il termine entro il quale ¢ richiesto, eventualmente, il riesame
della decisione e le condizioni alle quali lo stesso ¢ assoggettato, informandone tutte le parti
interessate.

Art.9
(Norme finali)

1. Le decisioni di cui agli articoli 5 e 8 sono notificate, con raccomandata a.r., a tutte le parti
interessate entro 7 (sette) giorni dall’adozione e pubblicate sul sito internet del Ministero delle
infrastrutture e dei trasporti, alla pagina web dedicata all’Organismo di regolazione.

2. Avverso le decisioni dell’Organismo di regolazione &€ ammesso il ricorso giurisdizionale ai sensi
del comma 7 dell’art. 37 del Decreto Legislativo 8 luglio 2003, n. 188.
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